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 Müşteri memnuniyeti odaklı hizmet anlayışı ile müşteri beklentilerini %100 karşılayan 

ürünleri, istenilen zamanda, istenilen kalitede sunmak, 

 Faaliyetlerimizin tüm aşamalarında Çözüm Ortaklarımız ve Paydaşlarımız ile uyum ve 

iş birliği içinde çalışmak, 

 Kalite politikamızı Çevre politikamız ile desteklemek, 

 Şirket politikası ile uyumlu hedefler belirleyerek bu hedeflere ulaşmak adına tüm 

gereklilikleri yerine getirmek, 

 Başta Üst Yönetim olmak üzere Tüm Çalışanların katılımı ile sürekli iyileşmeyi ve 

gelişmeyi sağlamak,  

 Yasalara uygun davranmak ve yasal gereklilikleri yerine getirmek, 

 Ulusal ve Uluslararası standart ve yenilikleri takip ederek uyum sağlamak,  

 Kurumsal gelişim ve kişisel eğitime önem vermek, 

 Yönetim Sistemlerinin ihtiyaç duyduğu tüm kaynakları sağlamak, 

 Yaratıcı ve yenilikçi bir kuruluş olmak şirket politikamızdır. 
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